
 

 

Head Office 

Bitexco Financial Tower, 15th Floor, 

2 Hai Trieu Street, District 1, HCMC 

T (84 28) 3914 3588  I  F (84 28) 3914 3209 

 

Hanoi 

109 Tran Hung Dao Street, 

Hoan Kiem District, Hanoi 

T (84 24) 6262 6999  I  F (84 24) 6278 2688 

 

www.vietcap.com.vn 

THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI 

1. Tên chương trình khuyến mại: ĐỒNG HÀNH ĐẦU TƯ, NÂNG TẦM HẠNH PHÚC 

2. Hàng hóa dịch vụ khuyến mại: Sản phẩm, dịch vụ được cung cấp bởi Công ty Cổ 

phần Chứng khoán Vietcap (“Vietcap”) bao gồm Tài khoản giao dịch chứng khoán 

(TKGDCK) và Dịch vụ giao dịch chứng khoán niêm yết trên Sở giao dịch Chứng khoán. 

3. Thời gian khuyến mại: Từ ngày 01/06/2026 – 21/06/2026.  

4. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Toàn quốc 

5. Hình thức khuyến mại: Chương trình khuyến mại mang tính may rủi. 

6. Khách hàng của chương trình khuyến mại (đối tượng hưởng khuyến mại): 

- Tất cả Khách hàng cá nhân có quốc tịch Việt Nam có TKGDCK tại Vietcap (“Khách 

hàng”) và có giao dịch chứng khoán cơ sở bằng các hình thức hợp lệ được nêu trong 

điều 8 Thể lệ chương trình khuyến mại này trong thời gian từ 01/06/2026 – 21/06/2026. 

- Đối tượng không được tham gia chương trình khuyến mại: Nhân viên của Vietcap, và 

nhân viên của Công ty TNHH phần mềm XEP. 

7. Cơ cấu giải thưởng: 

STT Cơ cấu giải thưởng Nội dung giải thưởng 

1 01 Giải nhất Voucher du lịch gia đình 

2 01 Giải nhì iPhone 17 Pro Max 256GB 

3 01 Giải ba iPad A16 5G 128GB 2025 

4 10 Giải khuyến khích Tiền trị giá 1.000.000 VND 

- Tổng giá trị tạm tính giải thưởng của toàn bộ Chương trình khuyến mại (chưa bao gồm  

thuế TNCN, thuế VAT): 121.980.000 VND (Một trăm hai mươi mốt triệu chín trăm tám 

mươi nghìn đồng).  

- Tổng trị giá giải thưởng so với tổng giá trị hàng hóa, dịch vụ khuyến mại ~ 0,001% 

- Giải thưởng không được quy đổi thành tiền mặt. 

7.1. Giải nhất 

- Giải nhất là 01 voucher du lịch gia đình trị giá 60.000.000VND với thông tin cụ thể như 

sau:  
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- Khách hàng nhận voucher từ Vietcap, sau đó quy đổi thành chuyến du lịch tại Công Ty 

Cổ Phần Du Lịch Và Tiếp Thị Giao Thông Vận Tải Việt Nam – VIETRAVEL địa chỉ số 

190 Pasteur, phường Võ Thị Sáu, Tp.HCM (sau đây được gọi là “Công Ty Du Lịch”); 

Khách hàng sẽ không được chọn các Đơn Vị Du Lịch khác. 

- Voucher có thể được sử dụng để đặt bất kỳ tour du lịch hoặc dịch vụ du lịch (trong nước 

hoặc quốc tế) theo nhu cầu cá nhân của Khách hàng hoặc gia đình. Voucher áp dụng 

cho các dịch vụ/tour có tổng giá trị từ 60.000.000 VNĐ trở lên.  

- Trường hợp tổng chi phí vượt quá 60.000.000 VNĐ, Khách hàng vui lòng thanh toán 

phần chênh lệch phát sinh.  

- Trường hợp tổng chi phí thấp hơn 60.000.000 VNĐ, phần giá trị chênh lệch sẽ không 

được hoàn lại, quy đổi thành tiền mặt hoặc chuyển đổi sang hình thức khác. 

- Chi phí không bao gồm: chi phí mua sắm, chi phí di chuyển từ nhà đến sân bay và từ 

sân bay về nhà hoặc chi phí khác ngoài chương trình.  

- Thông tin cá nhân của Khách hàng trúng giải, bao gồm bản sao hộ chiếu và các thông 

tin liên quan khác phải được chia sẻ với Công Ty Du Lịch khi được yêu cầu để đảm bảo 

sự chính xác và đúng hạn của việc tổ chức chuyến đi.  

- Khách hàng trúng giải phải thông báo ngày khởi hành cho Công Ty Du Lịch ít nhất 90 

ngày trước ngày khởi hành. Công Ty Du Lịch sẽ tiến hành chuẩn bị và xác nhận bằng 

văn bản cho Khách hàng trúng giải trước khi khởi hành. 

- Thời hạn cuối để thực hiện chuyến đi là 12 tháng kể từ ngày trao giải. Công Ty Du Lịch 

cam kết thực hiện chuyến đi theo nguyện vọng của Khách hàng trúng giải. Khách hàng 

trúng giải cần cung cấp 03 phương án về thời gian khởi hành cho Công Ty Du Lịch để 

sắp xếp một cách tốt nhất và đáp ứng được ít nhất 01 phương án mà Khách hàng trúng 

giải mong muốn. Nếu giải thưởng không được thực hiện trong thời hạn quy định, giải 

thưởng sẽ không còn giá trị và sẽ không được sử dụng sau thời gian này.  

*Lưu ý dành cho người nhận giải: 

- Sau khi có kết quả quay số, Vietcap sẽ xác minh thông tin người nhận giải và tiến hành 

trao giải. Vietcap không có nghĩa vụ xác minh thông tin người cùng tham dự chuyến đi 

du lịch cùng Khách hàng trúng giải.  

- Khách hàng trúng giải và người cùng tham dự chuyến đi du lịch phải sở hữu hộ chiếu 

có hạn sử dụng 10 (mười) năm và còn hạn trước 6 tháng so với ngày kết thúc chuyến 

du lịch. 
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- Các thông tin về ngày khởi hành, tên người tham dự và lịch trình chuyến đi du lịch sẽ 

được Công Ty Du Lịch xác nhận bằng văn bản đối với Khách hàng trúng thưởng nhận 

giải. Sau khi thông tin người tham dự đã được xác nhận bởi Công Ty Du Lịch, giải 

thưởng sẽ không được phép chuyển nhượng. 

- Nếu thay đổi thông tin sau khi được xác nhận bằng văn bản thì Khách hàng trúng giải 

sẽ phải chi trả các chi phí phát sinh nếu có. Các chi phí đã được chi trả tính từ lúc xác 

nhận bằng văn bản đến lúc thay đổi thông tin sẽ không được hoàn trả.  

- Khách hàng trúng giải phải đáp ứng điều kiện tại các mục nêu trên. Vietcap không chịu 

trách nhiệm quy đổi giải thưởng thành tiền mặt, hoặc bù trừ cho Khách hàng.  

 7.2.  Giải nhì và giải ba 

- Thông tin Giải nhì và Giải ba như sau: 

STT Loại quà/sản phẩm Trị giá (VND) Số lượng 
Thành tiền 

(VND) 

1 Giải nhì: iPhone 17 Pro Max 256GB 37.990.000 1 37.990.000 

2 Giải ba: iPad A16 5G 128GB 2025 13.990.000 1 13.990.000 

 Tổng  2 51.980.000 

7.3.  Giải khuyến khích 

- 10 giải với giá trị mỗi giải là 1.000.000 VND chuyển khoản trực tiếp vào TKGDCK của 

Khách hàng trúng thưởng tại Vietcap. 

8. Nội dung chi tiết thể lệ chương trình khuyến mại 

- Điều kiện, cách thức, thủ tục cụ thể khách hàng phải thực hiện để được tham gia 

Chương trình khuyến mại: 

- Điều kiện và thủ tục tham gia: Khách hàng đủ điều kiện theo quy định dưới đây sẽ được 

hệ thống của Vietcap tự động ghi nhận tham gia chương trìnhh và không phải đăng ký. 

Chương trình áp dụng cho Khách hàng cá nhân có quốc tịch Việt Nam và có giao dịch 

chứng khoán cơ sở tại Vietcap đạt Giá trị giao dịch từ 200.000.000 VND trong thời gian 

diễn ra chương trình.  

- Giá trị giao dịch hợp lệ: là giá trị các giao dịch chứng khoán cơ sở bao gồm cổ phiếu, 

trái phiếu niêm yết, chứng quyền có bảo đảm CW, chứng chỉ quỹ ETF. Chỉ tính các giá 

trị giao dịch khớp lệnh lô chẵn/ lẻ, không tính giá trị thỏa thuận.  
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- Thời gian quy định giao dịch của thị trường chứng khoán Việt Nam bắt đầu từ 9h00 đến 

15h00 từ thứ Hai đến thứ Sáu.  

- Cách thức tham gia:Trong thời gian khuyến mại, Khách hàng thuộc đối tượng được 

hưởng khuyến mại khi thực hiện thành công giao dịch hợp lệ tại Vietcap sẽ được cấp 

mã số dự thưởng để quay số trúng thưởng vào cuối chương trình theo nguyên tắc: Dựa 

trên giá trị giao dịch tích lũy được trong thời gian diễn ra chương trình, khách hàng có 

giá trị giao dịch từ 200 triệu đến 2 tỷ đồng sẽ nhận được 10 mã dự thưởng, từ 2 tỷ đồng 

trở lên phần dôi ra cứ 500 triệu đồng sẽ nhận được thêm 1 mã dự thưởng. Giá trị được 

tính theo nguyên tắc làm tròn xuống.  

- Mỗi mã dự tưởng có định dạng: “VCI-XXXXX” bao gồm 3 ký tự cố định là “VCI” và 5 con 

số. Mỗi mã dự thưởng là duy nhất.   

Ví dụ 1: KH Nguyễn Văn A là Khách hàng trong nước có phát sinh giao dịch chứng 

khoán cơ sở hợp lệ tại điều 8.1(b). Từ ngày 01/06-21/06/2026: KH A đạt tổng Giá trị 

giao dịch 2 tỷ 700 triệu đồng. Khách hàng sẽ có tổng cộng là 11 mã dự thưởng.  

- Thời gian, cách thức phát hành bằng chứng xác định trúng thưởng: 

- Chương trình được tổ chức trực tuyến và công bố trên các kênh mạng xã hội của 

Vietcap, bao gồm: Fanpage chính thức, Website và email của Khách hàng hợp lệ hoặc 

trúng thưởng. 

- Mã dự thưởng sẽ được gửi qua email thông báo đến Khách hàng vào ngày 23/06-

24/06/2026 sau khi được hệ thống của Vietcap kiểm tra tính hợp lệ.  

- Quy định về bằng chứng xác định trúng thưởng: 

Bằng chứng xác định trúng thưởng gồm: 

- Mã dự thương của Vietcap phát hành trong thời gian khuyến mại bao gồm 3 kí tự cố 

định là “VCI” và 5 chữ số bắt đầu từ 00001 đến 99999.  

- Mã số dự thưởng sẽ được cấp dựa trên giá trị giao dịch của mỗi Khách hàng.  

- Mã số dự thưởng sẽ được Vietcap công bố qua email khách hàng đã đăng ký với 

Vietcap. 

- Mã số dự thưởng chỉ có giá trị trong chương trình này, không áp dụng cho các chương 

trình khác của Vietcap. 

- Một Khách hàng được tham dự nhiều mã số trúng thưởng khác nhau. 

- Nếu Khách hàng đóng tài khoản trước ngày quay số, khách hàng sẽ không được nhận 

giải thưởng (nếu trúng thưởng). 
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- Tất cả các Mã dự thưởng khi tham gia sẽ được Hệ Thống Phần Mềm XPIN của Công 

ty TNHH phần mềm XEP lưu lại để làm căn cứ thực hiện việc quay số xác định trúng 

thưởng cho các giải thưởng của chương trình.  

- Thời gian, địa điểm và cách thức xác định trúng thưởng: 

- Việc xác định giải thưởng sẽ được thực hiện bằng phần mềm quay số của Công ty 

TNHH phần mềm XEP với gói dữ liệu là số lượng mã dự thưởng khi Khách hàng tham 

gia trong thời gian diễn ra chương trình. Kết quả hoàn toàn ngẫu nhiên, phần mềm được 

sử dụng không thể bị can thiệp bởi con người nhằm ảnh hưởng đến kết quả. Các bước 

tiến hành quay số với phần mềm như sau: 

- Bước 1: Kiểm tra hệ thống dữ liệu và công khai số lượng mã dự thưởng tham gia quay 

số  

- Bước 2: Kiểm tra phần mềm quay số 

- Bước 3: Tiến hành quay số 

- Việc quay số xác định trúng thưởng sẽ được thực hiện tại văn phòng Vietcap cụ thể như 

sau: 

- Thời gian: 16h ngày 25/06/2026 

- Địa chỉ: Tầng 15, Văn phòng Vietcap, Số 2 Hải Triều, Phường Sài Gòn, Tp.Hồ Chí Minh 

- Phiên quay số ngày 25/06/2026, thực hiện 4 lần quay số ngẫu nhiên 

- Lần 1: Xác định 10 mã số dự thưởng ứng với 10 khách hàng may mắn trúng Giải khuyến 

khích. 

- Lần 2: Xác định 1 mã số dự thưởng ứng với 1 khách hàng may mắn trúng Giải ba. 

- Lần 3: Xác định 1 mã số dự thưởng ứng với 1 khách hàng may mắn trúng Giải nhì. 

- Lần 4: Xác định 1 mã số dự thưởng ứng với 1 khách hàng may mắn trúng Giải nhất. 

- Công bố trúng thưởng được Phát sóng trên nềnn tảng Facebook và Website của Công 

ty Cổ phần Chứng khoán Vietcap vào ngày 30/06.2026:  

https://www.facebook.com/chungkhoanVietcap và https://www.vietcap.com.vn/  

- Ngay khi kết thúc phiên quay số, kết quả được trích xuất từ hệ thống dưới dạng file 

excel.  

- Các bên gồm: Đại diện Vietcap và Đại diện Công ty TNHH phần mềm XEP tiến hành 

kiểm tra kết quả quay số và ký xác nhận biên bản quay số (bản cứng). 

- Thông báo trúng thưởng: 

https://www.vietcap.com.vn/
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- Ngay sau khi xác định được Khách hàng trúng thưởng, Vietcap sẽ cập nhật danh sách 

khách hàng trúng thưởng trên Website của Vietcap. Tên khách hàng sẽ được viết tắt để 

bảo mật. 

- Vietcap sẽ gửi thông báo trúng thưởng qua tin nhắn đến cho khách hàng trong vòng 48 

giờ kể từ thời gian kết thúc buổi quay số. 

- Trong vòng 48 tiếng kể từ ngày xác định giải thưởng Hotline 02 8888 2 6868 của Vietcap 

sẽ liên hệ với khách hàng để thông báo về việc trúng thưởng, thỏa thuận thời gian và 

xác nhận địa điểm trao giải.  

- Thời gian, địa điểm, thủ tục trao thưởng: 

- Đối với Giải nhất, nhì và ba: 

- Thời gian trao giải:  

▪ Trong vòng 45 ngày kể từ ngày kết thúc chương trình, Vietcap sẽ tiến hành trao thưởng 

tại địa điểm theo quy định. Sau thời gian này, Vietcap sẽ không nhận đổi thêm bất kỳ 

giải thưởng nào và có quyền từ chối trao giải cho người trúng thưởng. Số giải không có 

người trúng thưởng sẽ được xử lý theo quy định của pháp luật.  

- Địa điểm trao giải: 

- Khách hàng có thể lựa chọn 1 trong 2 địa điểm nhận giải:  

▪ Khu vực Tp. HCM: Công ty Cổ phần Chứng khoán Vietcap: Toà nhà Vinatex - Tài 

Nguyên, 10 Nguyễn Huệ, Phường Sài Gòn, TP. HCM  

▪ Khu vực Hà Nội: Công ty Cổ phần Chứng khoán Vietcap: Tòa nhà số 109 Phố Trần 

Hưng Đạo, Phường Cửa Nam, TP. Hà Nội.  

- Thủ tục nhận thưởng và bằng chứng xác định trúng thưởng hợp lệ như sau: 

Khi nhận Giải nhất, nhì hoặc ba, người trúng thưởng phải trình các chứng từ và hoàn 

thành các thủ tục trao giải như sau: 

▪ Bản photo giấy định danh tờ cá nhân(mang theo bản gốc để đối chiếu) 

▪ Bằng chứng xác định trúng thưởng gồm: Tin nhắn thông báo trúng thưởng từ SMS 

Brandname của Công ty Cổ phần Chứng khoán Vietcap. 

▪ Người trúng thưởng ký vào biên bản nhận thưởng và danh sách đã nhận giải thưởng.  

- Khách hàng tự chịu trách nhiệm thanh toán các chi phí phát sinh (chi phí đi lại, ăn ở, 

nghỉ ngơi, …) để nhận thưởng cho các trường hợp nhận giải của chương trình này (nếu 

có). 
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- Giải thưởng của chương trình chỉ được trao cho khách hàng có thông tin trùng khớp với 

thông tin khách hàng đã đăng ký. Trường hợp khách hàng không thể nhận thưởng có 

thể ủy quyền hợp pháp theo quy định pháp luật. Khách hàng trúng thưởng hoàn toàn 

chịu trách nhiệm pháp lý về giấy ủy quyền này.  

- Vietcap thay mặt khách hàng kê khai, nộp toàn bộ phần thuế thu nhập cá nhân phát sinh 

cho các phần giải thưởng (nếu có). Khách hàng sẽ nhận đủ giá trị giải thưởng như đã 

công bố. Phần thuế TNCN nộp thay được tính vào chi phí của chương trình này. 

- Đối với Giải khuyến khích 

- Giải thưởng sẽ được chuyển khoản trực tiếp vào tài khoản giao dịch chứng khoán tại 

Vietcap của Khách hàng trúng thưởng trong vòng 15 ngày sau khi công bố chính thức.  

9. Đầu mối giải đáp thắc mắc cho khách hàng về các vấn đề liên quan đến chương 

trình khuyến mại (người liên hệ, điện thoại…) 

- Mọi thắc mắc liên quan đến chương trình khuyến mại khách hàng liên hệ Công ty Cổ 

phần Chứng khoán Vietcap. 

▪ Hotline (+84) 2 8888 2 6868 - Tổng đài tư vấn hoạt động từ 09 giờ đến 17 giờ mỗi ngày 

trong suốt thời gian khuyến mại và sau khi chương trình kết thúc để giải đáp thắc mắc 

của Khách hàng.  

▪ Zalo OA: Chứng khoán Vietcap 

▪ Hoặc khách hàng liên hệ qua fanpage Công ty Cổ phần Chứng khoán Vietcap: 

https://www.facebook.com/chungkhoanVietcap  

10. Trách nhiệm công bố thông tin 

- Vietcap sẽ thông báo công khai chi tiết nội dung và thể lệ chương trình khuyến mại, kết 

quả trúng thưởng trên các nền tảng:  

▪ Trang Facebook Vietcap Việt Nam: https://www.facebook.com/chungkhoanVietcap  

▪ Website chính thức: https://www.vietcap.com.vn/  

11. Các quy định khác 

- Chương trình chỉ áp dụng với Khách hàng của Vietcap, không bao gồm chuyên viên tư 

vấn, nhân viên, cộng tác viên của Vietcap và các đối tác cung cấp dịch vụ khuyến mại. 

- Vietcap không chịu trách nhiệm trong trường hợp số điện thoại, địa chỉ, thông tin cá 

nhân của Khách hàng cung cấp không chính xác hoặc không liên lạc được. Vietcap có 

quyền không trao thưởng nếu phát hiện Khách hàng sử dụng giấy tờ định danh cá nhân 

https://www.facebook.com/chungkhoanVietcap
https://www.facebook.com/chungkhoanVietcap
https://www.vietcap.com.vn/
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giả mạo, hết hiệu lực, không còn phù hợp hoặc sử dụng nhiều Giấy tờ cá nhân để tạo 

nhiều tài khoản chứng khoán tại Vietcap. 

- Bằng việc tham gia ưu đãi này, Khách hàng mặc định chấp thuận tất cả các Điều khoản 

và Điều kiện của Chương trình được liệt kê trên.  

- Khách hàng cam kết các thông tin cung cấp cho chương trình là chính xác và hợp pháp. 

Khách hàng tham gia chương trình khuyến mại và tuân thủ đúng Thể lệ chương trình 

này mới được nhận thưởng từ chương trình nếu trúng thưởng. Bất cứ hành vi vô tình 

hoặc cố ý sử dụng phần mềm của bên thứ ba, khai báo thông tin sai sự thật, tác động 

vào hệ thống của Vietcap đều bị xem là gian lận và Vietcap có quyền từ chối trao thưởng 

hoặc hủy/thu hồi giải thưởng đã trao ngay khi Vietcap phát hiện, đồng thời báo cáo sự 

việc đến cơ quan chức năng.  

- Quà khuyến mãi có thể bị hủy/thu hồi nếu Vietcap chứng minh được có hành vi gian lận 

và đầu cơ từ phía người dùng. 

- Khách hàng sử dụng quà tặng trong phạm vi chương trình khuyến mại theo điều kiện, 

điều khoản được quy định bởi đơn vị cung cấp dịch vụ. Vietcap không chịu trách nhiệm 

và xử lý khiếu nại của khách hàng liên quan đến quy trình, chất lượng cung cấp dịch vụ 

của đơn vị cung cấp dịch vụ hoặc các bên thứ ba khác (nếu có). Vietcap sẽ phối hợp 

với đơn vị cung cấp dịch vụ hoặc các bên thứ ba khác (nếu có) để hỗ trợ khách hàng. 

- Vietcap không chịu trách nhiệm đối với việc sử dụng quà tặng khuyến mại của Khách 

hàng, bao gồm nhưng không giới hạn ở việc sử dụng không đúng mục đích, vi phạm 

điều kiện/điều khoản của bên cung cấp quà tặng, hoặc các rủi ro phát sinh trong quá 

trình sử dụng sau khi quà tặng đã được bàn giao hợp lệ cho Khách hàng. 

- Việc trao thưởng cho khách hàng có thể muộn hơn so với quy định trong trường hợp 

Vietcap tra soát, xác thực thông tin kéo dài hơn so với thời gian dự kiến nhưng không 

muộn hơn thời hạn cuối cùng trao thưởng cho Khách hàng theo quy định của pháp luật. 

- Trong trường hợp xảy ra các tranh chấp khác (nếu có) liên quan đến chương trình 

khuyến mại này, Vietcap sẽ trực tiếp giải quyết căn cứ theo nội dung của Thể lệ chương 

trình này, nếu không thỏa thuận được, tranh chấp sẽ được xử lý theo quy định của pháp 

luật Việt Nam hiện hành. 

- Sau khi kết thúc chương trình khuyến mại, Vietcap có trách nhiệm báo cáo kết quả thực 

hiện chương trình khuyến mại trên theo đúng quy định của pháp luật về về thời hạn báo 

cáo, hồ sơ báo cáo và các giấy tờ kèm theo. 

- Trong trường hợp Khách hàng đồng ý, Vietcap được phép sử dụng hình ảnh, tư liệu và 

các thông tin liên quan đến Khách hàng cho mục đích quảng cáo, khuyến mại của 



 

 

Head Office 

Bitexco Financial Tower, 15th Floor, 

2 Hai Trieu Street, District 1, HCMC 

T (84 28) 3914 3588  I  F (84 28) 3914 3209 

 

Hanoi 

109 Tran Hung Dao Street, 

Hoan Kiem District, Hanoi 

T (84 24) 6262 6999  I  F (84 24) 6278 2688 

 

www.vietcap.com.vn 

Vietcap và trên các phương tiện thông tin đại chúng mà không phải trả bất cứ chi phí 

nào thêm cho Khách hàng. 

- Đối với những giải thưởng không có người nhận thưởng, Vietcap có trách nhiệm thực 

hiện theo quy định pháp luật. 

 

 


